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POLICIES DI PRENOTAZIONE

La conferma della vostra richiesta di prenotazione verra comunicata tramite email. Solo in
seguito alla conferma di disponibilita della camera prenotata, vi verra richiesta, caparra
confirmatoria pari al 30% del totale del soggiorno.

La caparra potra essere versata tramite:

« Bonifico bancario (le coordinate bancarie verranno comunicate a seguito della
conferma)

La prenotazione verra confermata dopo la ricezione dell'avvenuto pagamento (inviare via
email o fax copia del bonifico). Il saldo del soggiorno dovra essere effettuato direttamente
nel residence.

POLICIES DI CANCELLAZIONE

La cancellazione dovra pervenire per iscritto, via fax o email, all'Albergo Arcupintau. Le
cancellazioni sono soggette alle seguenti condizioni:

* In caso di cancellazione 30 giorni prima dell'arrivo la caparra verra interamente
rimborsata (100%).

* In caso di cancellazione 20 giorni prima dell'arrivo la caparra verra rimborsata al
50% del totale versato.

* In caso di cancellazione a meno di 10 giorni prima dell' arrivo ed in caso di no-
show, la caparra sara interamente trattenuta dall'Albergo a titolo di risarcimento
del danno procurato.

Partenza anticipata:
In caso di partenza anticipata verra richiesto il pagamento totale della quota del soggiorno

Dell'importo versato, non verranno restituite le commissioni bancarie di incasso e quelle di
restituzione relative alle operazioni di pagamento.
La direzione si riserva di considerare ogni singola cancellazione o partenza anticipata.
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Albergo Arcupintau
Via Quinto Pitzalis, 33 - 09049 Villasimius (Cagliari) - Italy
Tel : (+39) 348 9709433 / 348 9709422 - Fax: (+39) 070 790378
Internet: www.arcupintau.it - Email: info@arcupintau.it - P.Iva: 01524380928
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